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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI
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tUKASIUK ninigjszym oswiadcza i zapewnia Inwestora, ze wykonane przez nig roboty
budowlane objete przedmiotem umowy zostaty wykonane prawidtowo, zgodnie z umowg
i dokumentacja projektowa, a takze zgodnie z najlepsza wiedzg tUKASIUK oraz aktualnie
obowigzujgcymi zasadami wiedzy technicznej, sztuki budowlane] oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Niniejszy dokument okresla zakres obowigzywania gwarancji udzielane] przez firme
tukasiuk Sp. z 0.0., uprawnienia wynikajgcej z udzielonej gwarancji oraz tryb dochodzenia
uprawnien gwarancyjnych, a takze inne postanowienia gwarancyjne. Postanowienia
niniejszego dokumentu winny byc¢ interpretowane i stosowane fgcznie z postanowieniami
tgczacej strony umowy oraz postanowieniami innych zatgcznikow do umowy w tym
zwtaszcza tzw. Instrukcji Uzytkowania Hali Namiotowe).

tukasiuk udziela gwarancji na jakos¢ materiatow uzytych do produkcji i technicznie
wykonanie produktu w szczegolnosci zapewniajac, iz obiekty stawiane przez tukasiuk
wytwarzane sg z materiatow nowych spetniajgcych normy przewidziane przepisami prawa.
W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie umowy w zakresie
wskazanym w ustepie 1 Inwestor uprawniony jest do zgdania usuniecia wszelkich wad,
jakie wystapig w przedmiocie umowy, w mozliwie najkrotszym terminie, uzaleznionym od
metody, technologii a takze terminow dostaw materiatow koniecznych do naprawy,
liczonym od dnia ich zgtoszenia.

W przypadku zgtoszenia wady powodujgcej zagrozenie bezpieczenstwa ludzi i mienia,
wada zostanie usunieta niezwtocznie: - nie pozniej niz 5 dni roboczych od daty otrzymania
przez GtP zawiadomienia.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie umowy GtP jest zobowigzana
do:

1) terminowego spetnienia zgdania Inwestora dotyczacego usuniecia wady,

2) dochowania nalezytej starannosci przy usuwaniu wadly.

Okres biegu gwarancji rozpoczyna sie od daty odbioru koncowego przedmiotu umowy
(hali namiotowej) przez osobe uprawniona ze strony Zamawiajgcego.

Okres gwarancji:

e na roboty montazowe wynosi 60 miesiecy od daty odbioru hali;

e na wbudowane elementy wyposazenia - zgodnie z gwarancjg producenta
Warunkiem korzystania z uprawnien gwarancyjnych jest stosowanie sie do Instrukgcji
Uzytkowania Hali Namiotowe] stanowigcej zatgcznik do umowy.
llekro¢ w niniejszych Warunkach CGwarancji jest mowa o wadzie nalezy przez to rozumiec
wade fizyczna, o ktdérej mowa w art. 5561 § 1 K.C.

. Gwarancja w szczegolnosci nie obejmuje:

a) uszkodzen wyniktych z uzytkowania obiektu niezgodnie z Instrukcjg Uzytkowania. W
przypadku, jesli okaze sie, iz czy to Zamawiajacy (pracownik lub inna osoba dziatajgca
w imieniu Zamawiajgcego) czy tez jakkolwiek inna osoba (nawet taka za ktorg
Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci) uzytkowat hale namiotowa niezgodnie z
Instrukcja, a niewtasciwe uzytkowanie moze pozostawac w zwigzKku przyczynowym z
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ujawniona i reklamowang wadg - domniema sie, iz wada jest efektem niewtasciwego
uzytkowania i ze nie uprawnia do skorzystania z gwarancji:

b) uszkodzen mechanicznych:

c) zdarzen losowych;

d) jakichkolwiek wad w sytuacji, kiedy Zamawiajgcy dokonywat we wtasnym zakresie lub
za pomocg innej firmy niz tukasiuk mModyfikacji lub napraw obiektu przez co rozumie
sie takze dokonany we wtasnym zakresie demontaz i ponowny montaz hali
Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz wszystkie wiw czynnosci moga
by¢ wykonane wytacznie przez firme tukasiuk lub firme dziatajgcg na zlecenie firmy
tukasiuk Sp. z 0.0. Z uwagi m.in. Nna znaczy stopien skomplikowania takich czynnosci
oraz wymog posiadania szczegotowe] wiedzy fachowej oraz doswiadczenia. W sytuacji
naruszenia tego wymogu, wobec znacznego wzrostu ryzyka powstawania uszkodzen
(wad) w obrebie obiektu - gwarancja co do catos¢ obiektu wygasa.

12. tukasiuk odpowiada za wady ujawnione podczas czasu trwania gwarancji pod warunkiem,
iz na koniec kazdego roku gwarancji przeprowadzany jest przez uprawnionych
pracownikow firmy tukasiuk ptatny przeglad gwarancyjny inwestycji. W przypadku braku
przegladu gwarancyjnego w danym roku tukasiuk nie odpowiada z tytutu gwarancji za
ujawnione wady. Z kazdego przegladu gwarancyjnego jest sporzadzany protokot, ktory jest
dostarczany Inwestorowi.

13. Inwestor zobowigzany jest zawiadomic tukasiuk o uptywie przegladu gwarancyjnego przed
jego uptywem.

14. Jezeli w trakcie przegladu gwarancyjnego wystgpi koniecznos¢ wykonania napraw
serwisowych, tUKASIUK kazdorazowo doliczy koszt materiatow niezbednych do wykonania
napraw.

15. W sprawach nieuregulowanych ninigjszym dokumentem majg zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego.

Tryb postepowania gwarancyjnego

1. W przypadku ujawnienia wady objetej gwarancja Zamawiajgcy zobowigzany jest do
bezzwtocznego, najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od daty ujawnienia wady,
zawiadomienia firmy tukasiuk w formie pisemnej lub pocztg elektroniczna.

2. Zawiadomienie w szczegolnosci powinno zawierac szczegotowy opis ujawnionej wadly.

3. Zgtoszenie wad przedmiotu umowy bedzie nastepowato w formie pisemnegj (list polecony
za zwrotnym poswiadczeniem odbioru) lub droga elektroniczng. Zgtoszenie musi zawierac
wykaz dostrzezonych wad zwigzanych z wykonanymi przez tUKASIUK robotami, w tym
doktadng dokumentacje zdjeciowa kazdej wady, zawierac proponowany termin i miejsce
ogledzin, nie krotszy, jednakze niz 5 dni roboczych od daty otrzymania przez tUKASIUK
powiadomienia o wadach. W tym celu tUKASIUK wskazuje adres e-mail:
biuro@lukasiukeu, dostepny w godzinach pracy Wykonawcy. Zgtoszenia przestane po
godzinach pracy tUKASIUK (godziny pracy od godz. 8:00 do godz. 16:00) traktowane bedag
jak wystane w najblizszym dniu roboczym o godzinie rozpoczecia pracy tUKASIUK.
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W przypadku niedotrzymania powyzszego terminu Zamawiajgcy traci uprawnienia
wynikajgce z udzielonej gwarancji co do tej wadly.

Zamawiajgcy jest zobowigzany udostepni¢ obiekt co do ktérego dokonana zostata
reklamacja przedstawicielom firmy tukasiuk celem oceny zasadnosci zgtaszanej
reklamacji.

Zamawiajgcy jest zobowigzany na zgdanie tukasiuk udzielic wszelkich informacji
mogacych miec wptyw na ocene zasadnosci zgtaszanej reklamacji, zwtaszcza dotyczgcych
sposobu uzytkowania obiektu. Ewentualna odmowa udzielenia informacji majgcych
istotny wptyw na mozliwosci oceny zasadnosci reklamacji powoduje utrate uprawnien
wynikajgcych z udzielonej gwarancji co do tej wady.

W przypadku uznania zasadnosci reklamacji gwarancyjnej koszty poniesione przez
tukasiuk celem oceny zasadnosci reklamacji ponosi tukasiuk. W przypadku natomiast
ustalenia, iz reklamacja nie byta uzasadniona, koszty te ponosi Zamawiajacy.

Uprawnienia gwarancyjne

1.

W przypadku uznania zasadnosci zgfoszonej reklamacji Zamawiajgcy nabywa wytacznie
uprawnienia do wymiany elementu uszkodzonego na element pozbawiony wad
(dokonanie naprawy).

Do wymiany (dokonania naprawy) wytgcznie uprawiony jest tukasiuk.

Zamawiajgcemu w szczegolnosci nie przystuguje uprawnienie do zlecenia naprawy
gwarancyjnej innej firmie lub osobie. Zamawiajgcemu nie przystuguje tez uprawnienie do
odstgpienia od umowy do obnizenia ceny do odszkodowania.

Wymienione elementy co do ktorych zgtoszono reklamacje gwarancyjng stajg sie
wtasnoscig tukasiuk.

Dokonana naprawa gwarancyjna nie przedtuza okresu gwarancji, jak rowniez co do
naprawionego elementu (jak i catosci obiektu) - nie biegnie ona na nowo.
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